Index digitalni ekonomiky a spoleénosti (DESI)' 2018
— zprava o Ceské republice

Zprava DESI sleduje pokrok, jehoz Clenské staty dosahly v oblasti digitalizace. Zprava je
rozdélena do péti kapitol:

1 Konektivita Pevné Sirokopasmové pfipojeni, mobilni
Sirokopasmové pripojeni a ceny Sirokopasmového
pripojeni

2 Lidsky kapital Vyuzivani internetu, zakladni a pokrocilé digitalni
dovednosti

3 Vyuzivani internetovych sluzeb Vyuzivani obsahu, komunikace a on-line transakci
obcany

4 Integrace digitalnich technologii Digitalizace podnikl a elektronické obchodovani

5 Digitalni vefejné sluzby Elektronicka verejna sprava (eGovernment)

a elektronické zdravotnictvi

Index DESI za predchozi roky byl pro v8echny zemé aktualizovan tak, aby byly zohlednény
drobné zmény ve vybéru ukazatell a opravy Udajll, z nichz tyto ukazatele vychazeji. Skoére
a poradi zemi se tak mohly oproti stavu zvefejnénému dfive zménit. DalSi podrobnosti |ze
nalézt v metodické poznamce k indexu DESI na adrese hiips://ec.europa.eu/digital-single-

market/en/desi.
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Ceska republika | Skupina EU

poradi skore skore skére
DESI 2018 17 52,3 54,7 54,0
DESI 2017 | 17 | 49,3 | 51,5 | 50,8

Mezi 28 &lenskymi staty EU zaujima Ceska republika 17. misto. Za uplynuly rok zemé
dosahla pokroku ve vSech oblastech, s vyjimkou integrace digitalnich technologii, kde bylo
jeji skore o néco nizsi nez v roce 2017. Velmi dobrého umisténi dosahla Ceskéa republika
v pokryti mobilnimi sitémi 4G (99 %). Podil u€astnikl vyuzivajicich mobilni Sirokopasmové
pfipojeni vSak roste pomaleji.

Ceska republika se nachazi ve skupiné zemi se stfedné dobrymi vysledky?.

Narodni koordinator digitalni agendy na Ufadu vlady v roce 2017 pokragoval v komunikaci
s pfislusnymi  ministerstvy, zucCastnénymi stranami a Sirokou vefejnosti a zajiStoval
koordinaci vnitrostatni a evropské Cinnosti v digitalni oblasti. V loriském roce byla rovnéz
vytvofena Aliance Spolecnost 4.0, vlada schvalila Akéni plan ke Spole¢nosti 4.0 a Zasady
pro tvorbu digitalné privétivé legislativy®. Akéni plan stanovuje prioritni tkoly v souvislosti
s dopadem digitalnich technologii na ekonomiku a spole¢nost a zaméfuje se na pét pilifu:
konektivita a mobilita, vzdélavani a trh prace, elektronizace statni spravy, bezpecnost a
priimysl, podnikani a konkurenceschopnost. VSichni, ktefi se podileji na tvorbé ¢i hodnoceni
legislativy, dale musi dodrzovat deset zasad nezbytnych k zohlednéni digitalnich aspekt

legislativy.
Index DESI 2018 — srovnani vysledku v jednotlivych oblastech Index DESI - vyvoj v ¢ase
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2 Skupinu zemi se stfedn& dobrymi vysledky tvofi Spanélsko, Rakousko, Malta, Litva, Némecko, Slovinsko,
Portugalsko, Ceska republika, Francie a Loty$sko.

3 https://ria.vlada.cz/prvni-krok-k-digitalne-privetive-legislative/
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1 Konektivita

. Ceska republika | Skupina EU
1 Konektivita

poradi skére skére skére
DESI 2018 16 63,9 62,4 62,6
DESI 2017 | 16 | 59,0 | 58,8 | 58,5
Ceska republika EU
DESI 2018 DESI 2017 DESI 2018
hodnota poradi | hodnota | poradi | hodnota
lal Pokryti pevnym Sirokopasmovym
= il o DIELCLEEY 98 % 15 | 99% 97 %
pfipojenim N 14
% domacnosti 2017 2016 2017
1la2 Vyuziti dho Sirokopa dh
3 . yfmtl pevného Sirokopasmového 73% 14 71% 75 %
pripojeni N 16
% domacnosti 2017 2016 2017
1b1 Pokryti sitémi 4G 99 % U\ 5 94 % 9 91 %
% domacnosti  (prlmér  pokryti  jednotlivymi
operatory) 2017 2016 2017
1I32 .Vyl:IZItI mobilniho Sirokopasmového 81 21 77 90
pripojeni ™ 18
Pocet ucastnik(i na 100 obyvatel 2017 2016 2017
1cl Pokryti rychlym Sirokopasmovym
S 899 11 759 809
pfipojenim (NGA) % 1 % 20 %
% domacnosti pokrytych sitémi VDSL, FTTP nebo
Docsis 3.0 2017 2016 2017
1c2 Vyuiziti chlého Sirokopasmového
ez Tyurti oy P 32 % 17 | 26% 33 %
pfripojeni T 17
% domacnosti vyuZivajicich pfipojeni = 30 Mbit/s 2017 2016 2017
151.1 I?okryti ultrarychlym Sirokopasmovym 60,4 % 20 _ 58 %
pripojenim
% domacnosti pokrytych sitémi FTTP nebo Docsis 3.0 2017 2017
151.2 V.yu?itl' ultrarychlého Sirokopasmového 15,82 % 14 13.9% 15.4 %
pfipojeni 1 12
% domacnosti vyuZivajicich pfipojeni > 100 Mbit/s 2017 2016 2017
1el Index cen Sirokopasmového pripojeni 87 J 11 88 11 87
Hodnoceni (na stupnici 0-100) 2017 2016 2017

Z hlediska celkovych vysledkd v oblasti ,Konektivita® Ceska republika ve srovnani
s hodnocenim EU stagnuje. Zatimco cil v podobé pIiného pokryti pevnym Sirokopasmovym
pfipojenim je téméF splnén, pokryti pFistupovymi sitémi nové generace (NGA) se zvysilo nad
primér EU. Jedna se o dlsledek zavadéni optickych siti alternativnimi operatory, ale
i modernizace metalické sité tradi¢niho operatora pro ucely technologie VDSL. Pokud jde
o podil uc€astnikl s rychlym Sirokopasmovym  pfipojenim (32 %) a ultrarychlym
Sirokopasmovym pfipojenim (15,8 %), Ceska republika dosahuje vysledk( pfiblizné na trovni
praméru EU, ktery ¢ini 33 %, resp. 15,4 %. Ultrarychlé Sirokopasmové pfipojeni je
zajiStovano vyhradné novymi operatory. Digitalni propast Ize nejlépe ilustrovat na pokryti
sittmi NGA, jimiz jsou mésta pokryta mnohem Iépe nez venkovské oblasti. Pokud jde
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o mobilni Sirokopasmové pfipojeni, pokryti sitémi 4G je téméF celoplosné (99 %). Podil
Ucastnikl vSak roste pomaleji. K rustu poctu ucastnikl rychlého pevného Sirokopasmového
pfipojeni dochazi pfevazné v (rozvinutych) méstskych oblastech.

Predpoklada se, zZe absence infrastruktury na venkové se bude feSit prostfednictvim
strukturalni intervence spolufinancované z fondd EU v ramci operacniho programu Podnikani
a inovace pro konkurenceschopnost (OPPIK). Program OPPIK byl Komisi schvalen v dubnu
2015 scilem podpofit zavadéni siti NGA na venkové, kde se, pokud jde o vytvofeni
infrastruktury téchto siti, nelze spoléhat na trzni mechanismy. Evropské strukturalni
a investi¢ni fondy tento cil programu OPPIK podpofi ¢astkou ve vysi pfiblizné 521 miliond
EUR (14 miliard K¢). Diky tomuto programu by mélo byt Sirokopasmovym pfipojenim
s rychlosti minimalné 30 Mbit/s do roku 2023 vybaveno dalSich 500 000 domécnosti. Prvni
vyzva k podavani nabidek byla vyhlaSena v zafi 2017. P¥i realizaci dotacniho programu
nicméné doslo k znaénym zpozdénim a vyskytla se fada problémU souvisejicich s ndvrhem
zadavaciho fizeni, které bude potfeba rychle vyresit pfi pfipravé druhé vyzvy v roce 2018.

K zavadéni Sirokopasmove infrastruktury a k pfekonani digitalni propasti by pfispélo ucinné
provadéni smérnice o snizovani nakladl, zejména pak jednotné informacni misto. Obecné§ji
je pokryti ultrarychlym Sirokopasmovym pfipojenim zajiStovano vyhradné prostfednictvim
zavadéni FTTB/FTTH (pfistupové optické sité) a kabelovych siti. K rozvoji siti NGA ve
venkovskych oblastech se sice vyuzivaji evropské strukturalni a investiéni fondy, ale neni
zatim jisté, zda stavajici pfistup postaci k naplnéni cilt Digitalni agendy, pokud jde o podil
ucastnikl. Vedle financovani v oblastech selhani trhu by tudiz poptavku uzivateld mohly
podpofit cilené politiky a opatfeni.
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2 Lidsky kapital

Ceska republika | Skupina EU

2 Lidsky kapital
poradi skére skére skére
DESI 2018 13 55,1 58,6 56,5
DESI 2017 | 13 | 53,1 | 56,5 | 54,6
Ceska republika EU
DESI 2018 DESI 2017 DESI 2018
hodnota poradi | hodnota | poradi | hodnota
2al Uzivatelé internetu 81% 4 12 79 % 13 81%
% 0sob 2017 2016 2017
2a2 Alespon zakladni digitalni dovednosti 60% 1 11 54 % 14 57 %
% 0sob 2017 2016 2017
2b1 Odbornici v oblasti IKT 35% | 15 3,7% 10 3,7%
% celkové zaméstnanosti 2016 2015 2016
2b2 Absolventi tzv. oborii STEM* 172 4| 14 16,6 16 19,1
Na 1 000 osob (ve véku 20-29 let) 2015 2014 2015

V oblasti lidského kapitalu je Ceska republika na 13. misté, tedy na stejném misté jako
v lonském roce. Jedna se o jednu ze dvou oblasti, ve kterych zemé dosahuje nejlepsSich
vysledkl. V roce 2017 bylo pravidelné on-line a vyuzivalo internet vice osob nez v roce
2016. Doslo rovnéz k zvySeni urovné digitalnich dovednosti v ramci populace. Na druhou
stranu se v porovnanim s predchozim rokem snizilo skére Ceské republiky, pokud jde o podil
specialistd v oboru IKT. V ekonomice, kterou charakterizuje témér plna zaméstnanost
a vysoka poptavka po osobach s technickou kvalifikaci, je ¢im dal tézsi najit odborniky
v oblasti IKT: 67 % podnikd® v roce 2017 uvadélo, e méa problém najit odborniky v oblasti

IKT, coz predstavuje druhy nejvyssi podil v ramci EU a narUst oproti 47 % v roce 2012.

Rozvoj digitalnich kompetenci je pro tuto zemi prioritou, pokud jde o zvySovani digitalnich
dovednosti a kvalifikace ob&anl od raného véku i o pfipravenost pracovni sily na &tvrtou
pramyslovou revoluci. Za timto ugelem Ceska republika pfiSla se Strategii digitalniho
vzdélavani zamérujici se na digitalni gramotnost, informatické my3leni, oteviené vzdélavani
pro déti auCitele, se Strategii digitalni gramotnosti pro celoZivotni vzdélavani vsech
dospélych a s Ak&nim planem ke Spole€nosti 4.0, ktery mimo jiné pokryva problémy jako
Prace 4.0 a Primysl 4.0.

mohou byt Udaje za rok 2016 nebo 2015. Tato skute¢nost se projevuje v pofadi indexu DESI za rok 2018.
Eurostat aktualizoval historické Udaje.

> Ze véech podnikd, které pfijaly/hledaly zaméstnance na pozice vyzadujici odborné znalosti v oblasti IKT. Zdroj:
Evropska komise, srovnavaci prehled Digitalni agendy.
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.Narodni koalice pro digitalni pracovni mista“®, vytvofena v roce 2016, ma v soucasnosti

77 Clenll, vCetné zaméstnavatelll a sdruzeni z odvétvi IKT, organu vefejného sektoru,
vysokych kol a zfizovatell Skolskych zafizeni, nevladnich organizaci a organizaci obanské
spolecnosti. Zapojily se rovnéz nékteré zucastnéné strany z oblasti strategie Pramysl| 4.0.
Koalice podporuje dialog mezi zu¢astnénymi stranami a za timto ucelem porada kulaté stoly
a konference k riznym tématim souvisejicim s rozvojem digitalnich dovednosti a podporuje
sdileni osvédéenych postupd.

Uspé&sna realizace vy$e uvedenych krok(l bude pro lidsky kapital Ceské republiky velkym
pfinosem.

Hlavni bod roku 2018: Podpora rozvijeni informatického mysleni (projekt PRIM)’

Rozvoj informatického mysleni je jednim ze tfi hlavnich cilh Strategie digitalniho vzdélavani.
Projekt PRIM (Podpora rozvijeni informatického mysleni) s rozpo¢tem 4,25 milionu EUR je
financovan z Evropského socialniho fondu a pfipravi koncepéni materialy, které umozni
modernizaci kurikularnich dokumentu z hlediska zapojeni digitalnich technologii.

Projekt. Cilem je podpofit podminky pro oteviené vzdélani a pfispét k tvorbé vzdélavaciho
systému, ktery zajisti kazdému jedinci vybavu takovymi kompetencemi, které mu umozni se
uplatnit v informaéni spole¢nosti a vyuZivat nabidky otevieného vzdélavani. Koncepcni
materialy budou dusledné zohledriovat potfeby spoleéného vzdélavani.

Projekt byl zahajen v fijnu 2017 a skonéi v zafi 2020. Opira se o partnerstvi Narodniho
Ustavu pro vzdélavani (NUV), deviti (v8ech) pedagogickych fakult pfipravujicich ugitele
zakladnich skol a témér vSech fakult pfipravujicich ucitele IKT pro stfedni Skoly.

Hlavnimi o€ekavanymi vystupy jsou:

» jedenact vzdélavacich materialt pro informatické mysleni pro vSechny stupné skol
(v&etné matefskych Skol)

A. algoritmizace, programovani

B. informatika bez pocitaCe, zaklady teoretické informatiky

C. robotika (stavebnice, hracky)
+ vyuka didaktiky informatiky na vysokych Skolach
* dva kurzy pro ucitele pfi zaméstnani

* vytvorené, vyzkousené a nabizené vzdélavacim organizacim

» pro ucitele informatiky na zakladnich a stfednich Skolach, kombinované uéeni
* dva masivni oteviené on-line kurzy (MOOC)

+ Co je vypocetni technika, Co je robotika

* popularizaéni kampané (TV, socialni sité, skoly)

6 http://www.digikoalice.cz/

/ https://www.muni.cz/vyzkum/projekty/38424
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3 Vyuzivani internetovych sluzeb

3 Vvugivani Ceska
. yuzllvanl . republika Skupina EU
internetovych sluzeb

poradi skére skére skére

DESI 2018 20 46,5 48,3 50,5

DESI 2017 21 43,0 45,0 47,5

Ceska republika EU
DESI 2018 DESI 2017 DESI 2018
hodnota | poradi | hodnota | pofadi | hodnota

3al Zpravy 91 % 3 - 72 %
% osob, které v poslednich 3 mésicich vyuzily internet 2017 2016 2017
3a2 Hudba, videa a hry 72% 24 72% 24 78 %
% osob, které v poslednich 3 mésicich vyuzily internet 2016 2016 2016
3a3 Sluzby ,,video na vyzadani“ 4% 28 4% 28 21%
% osob, které v poslednich 3 mésicich vyuzily internet 2016 2016 2016
3b1 Videohovory 2% 1 23 40 % 19 46 %
% osob, které v poslednich 3 mésicich vyuZily internet 2017 2016 2017
3b2 Socialni sité 57% 4 26 55 % 26 65 %
% osob, které v poslednich 3 mésicich vyuzily internet 2017 2016 2017
3c1 Bankovni sluzby 67% 1 13 63 % 14 61 %
% osob, které v poslednich 3 mésicich vyuzily internet 2017 2016 2017
3¢c2 Nakupy 65% 1 13 57 % 15 68 %
% uzivatell internetu (za posledni rok) 2017 2016 2017

Co se ty&e sklonu osob k vyuzivani internetovych sluzeb, byl pokrok Ceské republiky za
posledni rok dobry a zemé postoupila z 21. na 20. pfiCku. V roce 2017 &etlo zpravy on-line
91 % &eskych uzZivateli internetu, coz je vyrazné& nad primérem EU. Cesti uzivatelé
internetu rovnéz provadi bankovni transakce on-line Castéji nez ostatni Evropané (67 %
oproti 63 %) a stale Castéji na internetu i nakupuji, ackoliv v tomto sméru za primérem EU
jesté zaostavaji (65 % oproti 68 %). Pro zadbavu (hudba a videa) a ke komunikaci (socialni
sité) pak vyuzivaji internet méné nez primérny Evropan. Obzvlast nizké vyuziti maji sluzby
,video na vyzadani“: v této oblasti nedo$lo oproti ptedchozimu roku k Zadné zméné a Ceska
republika je v ramci EU na poslednim misté.
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4 Integrace digitalnich technologii

4 Integrace digitalnich | Ceska republika | Skupina EU

teChnOIOgi" poradi skére skore skére
DESI 2018 13 40,4 42,1 40,1
DESI 2017 | 11 | 40,8 | 38,5 | 36,7
Ceska republika EU
DESI 2018 DESI 2017 DESI 2018
hodnota poradi | hodnota | pofadi | hodnota
4al Elektronické sdileni informaci 28 % J 20 30% 18 34%
% podnikd 2017 2015 2017
4a2 RFID 20% 1 27 1,3% 28 4,2 %
% podnik 2017 2014 2017
4a3 Socialni média 13 % ™ 23 12% 24 21%
% podnikd 2017 2016 2017
424 Elektronické faktury 184% 1 13 129% 18 -
% podnikd 2017 2016 2017
4a5 Cloud 14,4% 1 17 9,9% 20 -
% podnikd 2017 2016 2017
L!bl Malé a stiedni podniky prodavajici on- 22.9% 6 25.7% 17.2%
line A 4
% malych a stfednich podnikd 2017 2016 2017
4b2 Obrat z elektronického obchodovani 163% | 2 21,7 % 2 10,3 %
% obratu malych a stfednich podnik 2017 2016 2017
4h3 Preshrani¢ni on-line prodej 12,1% 14 4 11,8 % 3 8,4 %
% malych a stfednich podnikd 2017 2015 2017

Za posledni rok se Ceska republika v oblasti integrace digitalnich technologii podniky
propadla o nékolik pficek. Jedna se vSak o jednu ze dvou oblasti, ve které si vede nejlépe.
Prestoze je stale nad primérem EU, podil Ceskych malych a stfednich podnikl prodavajicich
pfes internet v poslednim roce poklesl. Obdobné se snizil obrat z elektronického
obchodovani, prestoze je zemé v ramci EU i nadale na druhém misté. V prabéhu roku 2017
doSlo ke zvySeni pouzivani RFID, cloudu a socialnich médii, ale doSlo k poklesu u sdileni
elektronickych informaci, a tedy i k posunu zemé v této oblasti na nizsi pFicku.

V ramci iniciativy Pramysl 4.08 kterou vlada schvalila v srpnu 2016, probiha revize
organizacni struktury center aplikovaného vyzkumu pro Primysl 4.0, zaméfujici se na
vymezeni oblasti plsobnosti Cinnosti riznych center. Existuji specializované programy pro
rozvoj feSeni a procest v ramci iniciativy Primysl 4.0, napfiklad ,Technologie — Priamysl
4.0 ,Ilnovacni vouchery“ atd. Vramci této iniciativy se Ffada nastroji rovnéz zabyva
kapitalové naroCnymi aspekty provadéni opatfeni, systéml a procesu vramci iniciativy
Primysl 4.0. KliCovym finan€nim nastrojem, okamzité dostupnym pro ucely uplatfovani
Pramyslu 4.0 v aktualnim programovém obdobi, se ma stat operacni program Podnikani
ainovace s pfidélenymi prostifedky v celkové vySi 120 miliard CZK (4,5 miliardy EUR).
Provadéni téchto programu by bylo pro ¢eskou ekonomiku vyznamnym pfinosem.

8 ,Pramysl 4.0%.
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5 Digitalni verejné sluzby

5 Digitalni vefejné Ceska republika | Skupina EU
SIUiby poradi skére skére skére
DESI 2018 22 50,2 58,5 57,5
DESI 2017 | 23 | 44,7 | 54,9 | 53,7
Ceska republika EU
DESI 2018 DESI 2017 DESI 2018
hodnota | poradi | hodnota | pofadi | hodnota
5al UZivatelé elektronické vefejné spravy® | 33% |, | 27 35% 27 58 %
% uzivatell internetu potrebujicich predlozit
formulare 2017 2016 2017
5a2 Predvyplnéné formulare 49 0 16 43 15 53
Hodnoceni (na stupnici 0-100) 2017 2016 2017
5a3 Uplnost on-line postupti 81 ) 18 77 20 84
Hodnoceni (na stupnici 0-100) 2017 2016 2017
5a4 Digitalni verejné sluzby pro podniky 81 0 17 73 21 83
Hodnoceni (na stupnici 0-100), zahrnuje vnitrostatni
i preshrani¢ni 2017 2016 2017
5a5 Oteviena data 68% 1 20 55 % 17 73 %
% z maximalniho hodnoceni 2017 2016 2017
5b1 Sluzby elektronického zdravotnictvi 15% 16 - 18%
% osob 2017

V této oblasti udinila Ceska republika nejvétsi pokrok, pfesto ve vSech ukazatelich za
primérem EU stale zaostava. Mira on-line kontaktu mezi organy vefejné moci a ob¢any je

| pfes narlst u vSech ukazatell zlstava vysledek (50,2) Ceského ukazatele pro digitalni
vefejné sluzby pod pramérem EU (57,5). Ceska republika obsadila 22. misto mezi staty EU,
coz predstavuje mirné meziroéni zlepseni.

Pfestoze se v roce 2017 zvysil objem udaju pfedvyplnénych v on-line formulafich vefejnych
sluzeb i podil administrativnich krok( souvisejicich s vyznamnymi zivotnimi udalostmi, které
Ize provadét on-line, pouzivani sluzeb elektronické verfejné spravy znalné zaostava za
priimérem EU.

V roce 2017 byly pfijaty dva zakony o bezpecném pfistupu ke sluzbam elektronické verejné
spravy. Jedna se o zakon o elektronické identifikacil® a zakon o ob&anskych prukazech?!!.

% Doslo ke zméné& definice tohoto ukazatele. Novy ukazatel méfi uZivatele elektronické vefejné spravy
(eGovernment) jako procentualni podil uzivatell internetu, ktefi potfebuji vefejné spravé predkladat formulare.

10 74kon &. 250/2017 Sb.
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Jelikoz umoznuji on-line identifikaci ob&anu, maji potencial k posileni sluzeb elektronickeé
vefejné spravy a mohou pomoci podpofit rozvoj digitalni spoleCnosti nad ramec vefejné
spravy. Vnitrostatni elektronicka identifikace, ktera by méla byt kliCovym pfedpokladem pro
vyuzivani sluzeb elektronické verejné spravy, se ma zacit zavadét v Cervenci 2018.

Vlada dale planuje spustit interaktivni obansky portal, ktery bude slouzit jako vnitrostatni
misto pfistupu k personalizovanym sluzbam elektronické vefejné spravy. Za ucelem zlepSeni
pfistupnosti probiha klasifikace dostupnych vefejnych digitalnich sluzeb (pfiblizné 700), na
niz navaze jejich katalogizace. To by mélo zvySit povédomi o sluzbach elektronické vefejné
spravy ze soucCasné nizké urovné, ktera je jednou z pfekazek, jez brani jejich SirSimu
vyuzivani. Pracuje se rovnéz na zlepSeni interoperability infrastruktury elektronické vefejné
spravy*?, coz by mélo pomoci s vyfeSenim fragmentace sluzeb a databazi.

Pfes pokrok, ke kterému doSlo za posledni rok jak na strané poptavky, tak na strané nabidky
sluzeb elektronické statni spravy, zaostavaji Ceské digitalni vefejné sluzby z hlediska
vysledk( stale za pramérem EU. Kroky pijaté Ceskou republikou s cilem zlepsit dostupnost,
kvalitu a propagaci sluzeb elektronické vefejné spravy by mohly pomoci situaci v této oblasti
Zlepsit.

Pokud jde o elektronické zdravotnictvi, od ledna 2018 jsou pro vSechny poskytovatele
zdravotni péce a lékafe povinné elektronické recepty. Jedna se o soucast Narodni strategie
elektronického zdravotnictvi, vyhlasené a schvélené vladou v roce 2016. V soucasnosti
Ceska republika buduje s pomoci Utvaru na podporu strukturélni reformy Narodni centrum
elektronického zdravotnictvi.

11 74kon &. 195/2017 Sb.

= Napf. zakladnich registrli, datovych schranek, sité kontaktnich mist CzechPOINT a portalu vefejné spravy.
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